J—

A L T o

POLITYKA PRYWATNOSCI ELFON

Zobowigzanie do ochrony danych i prywatnosci klientéw

Ochrona danych osobowych i prywatnosci Klientdw oraz Uzytkownikdw ma kluczowe
znaczenie dla ELFON zracji charakteru $wiadczonych przez nas ustug w tym zakresie. W
niniejszej Polityce prywatnosci chcemy jasno, zwieile i przejrzyscie informowaé o gromadzeniu,
wykorzystywaniu, przetwarzaniu, przechowywaniu itp. danych osobowych.

W rozumieniu niniejszej Polityki prywatnosci Klient lub Uzytkownik oznacza bytego, obecnego i
potencjalnego klienta lub uzytkownika produktu bgdz ustugi oferowanej przez ELFON,
odwiedzajgcego jedng ze stron internetowych: www.elfon.com.pl, www.greon.pl,

www.akuvox-polska.com, www.elfon-sklep.pl, www.nexwei.pl, www.panel.elfon.com.pl

Zasady

Potwierdzamy swoje zaangazowanie w ochrone prywatnoscii danych poprzez przestrzeganie
ponizszych zasad.

Wykorzystujemy dane osobowe w sposdb zgodny z prawem, uczciwy, wtasciwy i przejrzysty.
Zbieramy tylko tyle danych osobowych, ile 1o konieczne — i zawsze w celach zgodnych z
prawem.

Przechowujemy tylko niezbednq ilo$¢ danych - nie dtuzej niz jest to wymagane.

Chronimy dane osobowe za pomocq stosownych srodkdéw bezpieczenstwa.

SPIS TRESCI:

POSTANOWIENIA OGOLNE

PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH
CEL, PODSTAWA | OKRES PRZETWARZANIA
ODBIORCY DANYCH

PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA
FANPAGE ELFON

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. POSTANOWIENIA OGOLNE



1.1. Niniejsza polityka prywatnos$ci ma charakter informacyjny, co oznacza, ze nie jest ona
zrédtem obowigzkéw dla Ustugobiorcow, Klientdw, Odwiedzajgeych. Polityka prywatnosci
zawiera przede wszystkim zasady dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez
Administratoréw w tym podstawy, cele i zakres przetwarzania danych osobowych oraz prawa

o0séb, ktérych dane dotyczq.

1.2. Wspdtadministratorami danych osobowych (w rozumieniu ROZPORZADZENIA PARLAMENTU
EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiqgzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych) — zwane dalej RODO) w odniesieniu do danych osobowych KLIENTOW sqg:

Administrator (1)

Elfon Miekina sp. k. ul. Péttanki 27A, 30-740 Krakdw, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sqd Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000700362, NIP: 6792955142, BDO:
000010168.

Administrator (2)

Elfon Bis sp. z 0.0. ul. Péftanki 27A, 30-740 Krakdéw, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sqd Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000583435, NIP: 6793117911, REGON:
362853305.

Zwanymi dalej ,,Wspétadministratorami” ,, Administratorami” lub po prostu ,,ELFON" bedgcym

jednoczesnie Ustugodawcq i wtascicielem Fanpage'a ELFON.

Kontakt do ELFON pod adresem e-mail: biuro@elfon.com.pl
Kontakt do powotanego inspektora ochrony danych we wszystkich sprawach zwigzanych z

przetwarzaniem dostepny jest pod adresem iod[af]elfon.com.pl

1.3. Dane osobowe przetwarzane sq przez ELFON zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w szczegolnosci zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych) - zwane dalej 'RODO" lub 'Rozporzgdzenie RODO'. Oficjalny tekst
Rozporzgdzenia RODO: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/2uri=CELEX%
3A32016R0679



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

1.4. Korzystanie ze Stron internetowych Wspdtadministratordw jest dobrowolne. Podobnie
zwigzane z tym podanie danych osobowych poprzez formularz, a takze podanie danych
niezbednych do zawarcia Uméw w tym umdw na readlizacje ustug z zakresu dziatalnosci
Administratoréwr. Podanie danych osobowych jest w tym wypadku wymogiem umownym i
jezeli osoba, ktére dane dotyczg chce zawrze¢ dang umowe z Administratorem, to jest
zobowigzana do podania wymaganych danych. Powszechnie obowigzujgce przepisy prawa
naktadajg na Administratora obowiqzek przetwarzania danych osobowych (np. przetwarzanie
danych w celu prowadzenia ksigg podatkowych lub rachunkowych) i brak ich podania

uniemozliwi Administratorowi wykonanie tychze obowigzkdw.

1.5. Administratorzy doktadajqg szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw oséb, ktdérych
przetwarzane przez niego dane osobowe dotyczg, a w szczegdlnosci jest odpowiedzialny i
zapewniaq, ze zbierane przez niego dane sq: (1) przetwarzane zgodnie z prawem; (2) zbierane
dla oznaczonych, zgodnych z prawem celdw i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu
niezgodnemu z tymi celami; (3) merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w
jakich sg przetwarzane; (4) przechowywane w postaci umozliwicjgcej identyfikacje osdb,
ktérych dotyczg, nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania oraz (5)
przetwarzane w sposdb zapewnigjgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych,
w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowq utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocqg odpowiednich srodkéw

technicznych lub organizacyjnych.

1.6. Uwzgledniajgc charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw
lub wolnosci oséb fizycznych o rdznym prawdopodobienstwie i wadze zagrozenia,
Administratorzy wdrazajg odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie
odbywato sie zgodnie z niniejszym rozporzgdzeniem i aby moc to wykazad. Srodki te sq w razie
potrzeby poddawane przeglgdom i uaktualniane. Administrator stosuje $rodki techniczne
zapobiegajgce pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych

osobowych przesytanych drogqg elektroniczng.

2. PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH

2.1. Administratorzy uprawnieni sq do przetwarzania danych osobowych w przypadkach, gdy
-iw takim zakresie, w jakim - spetniony jest co najmniejjeden z ponizszych warunkdéw: (1) osoba,
ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym
lub wiekszej liczbie okrelonych celdw; (2) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy,
ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczqg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej

dane dotyczqg, przed zawarciem umowy; (3) przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia



obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze; lub (4) przetwarzanie jest niezbedne do
celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez Administratora
lub przez strone trzeciqg, z wyjgtkiem sytuacii, w ktérych nadrzedny charakter wobec tych
interesdw majqg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczq,
wymagajgce ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba, ktérej dane dotyczg,

jest dzieckiem.

2.2. Przetwarzanie danych osobowych przez Administratorédw wymaga kazdorazowo
zaistnienia co najmniej jednej z podstaw wskazanych w pkt. 2.1 polityki prywatnosci. Konkretne
podstawy przetwarzania danych osobowych Ustugobiorcow i Klientdw przez Administratora sg
wskazane w kolejnym punkcie polityki prywatnosci - w odniesieniu do danego celu

przetwarzania danych osobowych przez Administratora.

3. CEL, PODSTAWA, OKRES | ZAKRES PRZETWARZANIA

3.1. Kazdorazowo cel, podstawa, okres i zakres oraz odbiorcy danych osobowych
przetwarzanych przez Administratora wynika z dziatan podejmowanych przez danego
Uzytkownika lub Klienta. Przyktadowo, jezeli Klient decyduje sie ha szkolenie i wybierze odbidr
osobisty zaswiadczenia zamiast przesytki kurierskiej, to jego dane osobowe bedqg przetwarzane
w celu wykonania Ustugi, ale nie bedq juz udostepniane przewoznikowi realizujgcemu przesyiki

na zlecenie Administratora.

3.2. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w nastepujgcych celach, na podstawach

oraz w okresach wskazanych w ponizszej tabeli:

Zakres maksymalny: imie i

Wykonanie Umowy nazwisko; adres poczty

Sprzedazy lub umowy o
swiadczenie Ustugi lub
podjecie dziatah na
zqdanie osoby, ktérej
dane dotyczqg, przed
zawarciem w/w umow

Marketing bezposredni

Artykut 6 ust. 1 lit. b) Rozporzgdzenia RODO
(wykonanie umowy)

Dane sg przechowywane przez okres niezbedny do
wykonania, rozwigzania lub wygasniecia w inny
sposdéb zawartej umowy.

Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia RODO (prawnie
uzasadniony interes administratora) — przetwarzanie
jest niezbedne do celdéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora —
polegajgcych na dbaniu o interesy i dobry
wizerunek Administratora.

elektronicznej; numer
telefonu kontaktowego;
adres dostawy (ulica,
numer domu, numer
lokalu, kod pocztowy,
miejscowos¢, kraj), adres
zamieszkania/prowadzenia
dziatalnoici/siedziby.

Adres poczty
elektronicznej, numer
telefonu



Prowadzenie
ksigg rachunkowych

Ustalenie, dochodzenie
lub obrona roszczen
jakie moze podnosi¢
Administrator lub jakie
mogq by¢ podnoszone
wobec Administratora

Formularz kontaktowy

Dane uczestnikéw
szkolenh

4. ODBIORCY DANYCH

Dane sg przechowywane przez okres istnienia
prawnie uzasadnionego interesu realizowanego
przez Administratora, nie dtuzej jednak niz przez

okres przedawnienia roszczeh w stosunku do osoby,

ktérej dane dotyczq, z tytutu prowadzonej przez
Administratora dziatalnosci gospodarczej. Okres
przedawnienia okreslajg przepisy prawa, w
szczegdlnosci kodeksu cywilnego (podstawowy
termin przedawnienia dla roszczenh zwigzanych z
prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej wynosi
trzy lata, a dla umowy sprzedazy dwa lata).
Administrator nie moze przetwarza¢ danych w celu
marketingu bezposredniego w przypadku
wyrazenia skutecznego sprzeciwu w tym zakresie
przez osobe, ktérej dane dotyczq.

Artykut 6 ust. 1 lit. c) RODO w zw. z art. 74 ust. 2

ustawy o rachunkowosci tj. z dnia 30 stycznia 2018 .

(Dane sq przechowywane przez okres wymagany
przepisami prawa nakazujgcymi

Administratorowi przechowywanie ksigg
rachunkowych (5 lat, liczac od poczagtku roku
nastepujgcego po roku obrotowym, ktérego dane
dotyczq).

Artykut 6 ust. 1 lit. f) RODO

Dane sqg przechowywane przez okres istnienia
prawnie uzasadnionego interesu realizowanego
przez Administratora, nie dtuzej jednak niz przez

okres przedawnienia roszczeh w stosunku do osoby,

ktérej dane dotyczaq, z tytutu prowadzonej przez
Administratora dziatalno$ci gospodarczej. Okres
przedawnienia okredlajg przepisy prawa, w
szczegdlnosci kodeksu cywilnego (podstawowy
termin przedawnienia dla roszczen zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej wynosi
frzy lata, a dla umowy sprzedazy dwa lata).

Artykut 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadniony
interes administratora) — przetwarzanie jest
niezbedne do celdéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora —
polegajgcych na dbaniu o interesy i dobry
wizerunek Administratora

Artykut 6 ust. 1 lit. c) RODO w zw. zpar4i5
.Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki i Pracy z 27
lipca 2004 r. w sprawie szkolenia w dziedzinie
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz Ustawy z 2018
roku o ochronie danych osobowych.

(Dane sq przechowywane przez okres wymagany
przepisami prawa nakazujgcymi

Administratorowi przechowywanie rejestréw
wydanych zaswiadczeh do momentu waznosci
wydanych zaswiadczen lub do momentu
ukonczenia okresu rozliczeniowego)

Imie i nazwisko; adres
zamieszkania/prowadzenia
dziatalnoici/siedziby (jezeli
jest inny niz adres
dostawy), nazwa firmy oraz
numer identyfikaciji
podatkowej (NIP)
Ustugobiorcy lub Klienta

Imie i nazwisko; numer
telefonu kontaktowego;
adres poczty elektronicznej

Dane oséb uzupetniajacy
formularz: Imie i nazwisko,
adres e-mail, nr telefonu.

Dane uczestnikow

szkolen: imie i nazwisko,
firma, e-mail, nr. telefonu

4.1. Dla prawidtowego funkcjonowania strony, w tym dla realizacji zawieranych Umdow
Sprzedazy konieczne jest korzystanie przez Administratora z ustug podmiotéw zewnetrznych

(takich jaok np. dostawca oprogramowania, kurier, czy podmiot obstugujgcy ptatnosci).



Administrator korzysta wytgcznie z ustug takich podmiotdéw przetwarzajgcych, ktorzy
zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $Srodkdw technicznych i
organizacyjnych, tak by przetwarzanie spetniato wymogi Rozporzgdzenia RODO i chronito

prawa osdb, ktérych dane dotyczqg.

4.2. Przekazanie danych przez Administratora nie nastepuje w kazdym wypadku i nie do
wszystkich wskazanych w polityce prywatnosci odbiorcédw lub kategorii odbiorcéw -
Administrator przekazuje dane wytqgcznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji danego
celu przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie niezbednym do jego zrealizowania.
Przyktadowo, jezeli Klient korzysta z odbioru osobistego, to jego dane nie bedq przekazywane

przewoznikowi wspodtpracujgcemu z Administratorem.

4.3. Dane osobowe Ustugobiorcdw mogqg by¢ przekazywane nastepujgcym odbiorcom lub
kategoriom odbiorcéw:

4.3.1. Przewoznicy / spedytorzy / brokerzy kurierscy - w przypadku Klienta, ktéry korzysta w ze
sposobu dostawy dokumentacii lub produktu przesytkg pocztowq lub przesytkg kurierskq,
Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu przewoznikowi,
spedytorowi lub posrednikowi realizujgcemu przesytki na zlecenie Administratora w zakresie

niezbednym do zrealizowania dostawy Produktu Klientowi.

4.3.2. Podmioty obstugujgce ptatnosci elektroniczne lub kartg ptatniczg - w przypadku Klienta,
ktory korzysta ze sposobu ptatnosci elektronicznych lub kartg ptatniczg Administrator
udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu podmiotowi obstugujgcemu
powyzsze ptatnosci na zlecenie Administratora w zakresie niezbednym do obstugi ptatnosci

realizowanej przez Klienta.

4.3.3. Dostawcy ustug zaopatrujgcy Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne
oraz organizacyjne, umozliwiajgce Administratorowi prowadzenie dziatalnosci gospodarczej i
Swiadczonych za jego posrednictwem Ustug Elektronicznych (w szczegdlnosci dostawcy
oprogramowania komputerowego do prowadzenia aplikacji internetowej, dostawcy poczty
elektronicznej i hostingu oraz dostawcy oprogramowania do zarzgdzania firmg i udzielania
pomocy technicznej Administratorowi) - Administrator udostepnia zebrane dane osobowe
Klienta wybranemu dostawcy dziatajgcemu na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w
zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z

niniejszq politykg prywatnosci.



4.3.4. Dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i doradczych zapewniajgcy Administratorowi
wsparcie ksiegowe, prawne lub doradcze (w szczegdlnosci biuro ksiegowe, kancelaria prawna
lub firma windykacyjna) - Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta
wybranemu dostawcy dziatajgcemu na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w zakresie
niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejszg

politykg prywatnosci.

4.3.5. Facebook Ireland Ltd. — Administrator korzysta na stronie internetowej z wtyczek
spotecznosciowych serwisu Facebook (np. przycisk Lubie tol, Udostepnij i logowanie za
pomocqg danych logowania do serwisu Facebook) i w zwigzku z tym gromadzi i udostepnia
dane osobowe Ustugobiorcy korzystajgcego ze strony do Facebook Ireland Ltd. (4 Grand
Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland) w zakresie i zgodnie z zasadami
prywatnosci dostepnymi tutaj: https://www.facebook.com/about/privacy/ (dane te obejmujg
informacje o dziataniach na stronie internetowej — w tym informacje o urzgdzeniu,
odwiedzanych witrynach, zakupach, wyswietlanych reklomach oraz sposobie korzystania z
ustug — niezaleznie od tego, czy Ustugobiorca ma konto na Facebooku i czy jest zalogowany
do Facebooka).

5. PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA

5.1. Prawo dostepu, sprostowania, ograniczenia, usuniecia lub przenoszenia - osoba, ktérej
dane dotyczqg, ma prawo zgdania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych,
ich sprostowania, usuniecia ('prawo do bycia zapomnianym') lub ograniczenia przetwarzania
oraz ma prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze ma prawo do
przenoszenia swoich danych. Szczegdtowe warunki wykonywania wskazanych wyzej praw

wskazane sg w art. 15-21 Rozporzgdzenia RODO.

5.2. Prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie - osoba, ktérej dane przetwarzane sq
przez Administratora na podstawie wyrazonej zgody (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9
ust. 2 lit. a) Rozporzgdzenia RODO), to ma ona prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na

podstawie zgody przed jej cofnieciem.

5.3. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - osoba, ktérej dane przetwarzane sq
przez Administratora, ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w sposéb i trybie
okre$lonym w przepisach Rozporzgdzenia RODO oraz prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy
o ochronie danych osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.



5.4. Prawo do sprzeciwu - osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie
wnies$¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjq - wobec przetwarzania
dotyczgcych jej danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. €) (interes lub zadania
publiczne) lub f) (prawnie uzasadniony interes administratora), w tym profilowania na
podstawie tych przepisdéw. Administratorowi w takim przypadku nie wolno juz przetwarzac tych
danych osobowych, chyba ze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw
do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczq,

lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

5.5. Prawo do sprzeciwu dot. marketingu bezposredniego - jezeli dane osobowe sg
przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, osoba, ktérej dane dotyczg, ma
prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczgcych jej
danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim

przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.

5.6. W celu redlizacji uprawnien, o ktérych mowa w niniejszym punkcie polityki prywatnosci
mozna kontaktowac sie z Administratorem poprzez przestanie stosownej wiadomosci pisemnie
lub pocztg elektroniczng na adres Administratora wskazany na wstepie polityki prywatnosci lub

korzystajgc z formularza kontaktowego dostepnego na stronie.

6. FANPAGE ELFON

6.1. Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych w ramach Funpage ELFON. W
zwigzku z korzystaniem z Fanpage’a Administrator informuje ze 1) przetwarza dane osobowe,
w szczegdlnosci gdy Odwiedzajgey, skomentuje lub udostepni post Administratora, 2) wysle
mu wiadomosé, 3) zamiesci recenzje albo dotgczy do grona obserwujgcych,

6.2. Dane osobowe przetwarzane bedq, gdy bedzie to niezbedne do celdw wynikajgcych
z readlizowanych przez Administratora prawnie uzasadnionych interesdw, za ktére uznaje sie 1)
marketing bezposredni; 2) prowadzenie pomiardw, statystyk i analiz (np. aby dopasowac tresci
fanpage'a do preferencji i zainteresowan ogdtu  Uzytkownikéw); 3) zapewnienie
bezpieczenstwa, funkcjonalnosci i stabilnosci fanpage'a; 4) wykrywanie naduzy¢ podczas
korzystania z fanpage’'a; 5) dochodzenie i obrone przed roszczeniami, obrone przed
odpowiedzialnoscig podmiotdw zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary.

6.3 Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w ramach Fanpage'a ELFON w

nastepujgcych celach, na podstawach, oraz w okresach wskazanych w ponizszej tabeli:

Artykut 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia RODO (prawnie Identyfikator
Marketing bezposredni uzasadniony interes administratora) — przetwarzanie Facebooka
dotyczgcy Fanpage ELFON jest niezbedne do celdéw wynikajgcych z prawnie (zazwyczaj

uzasadnionych interesow Administratora - | zawiergjgcy imie i



polegajgcych na dbaniu o interesy i dobry wizerunek
Administratora, jego Fanpage'a oraz dgzeniu do
sprzedazy Ustug

Dane sq przechowywane przez okres istnienia
prawnie uzasadnionego inferesu realizowanego
przez Administratora, nie dtuzej jednak niz przez okres
przedawnienia roszczeh w stosunku do osoby, ktérej
dane dotyczg, z tytutu prowadzonejprzez
Administratora dziatalnosci gospodarczej. Okres
przedawnienia  okredlajg  przepisy prawa, w
szczegdlnosci kodeksu cywilnego (podstawowy
termin przedawnienia dla roszczeh zwigzanych z
prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej wynosi
trzy lata, a dla umowy sprzedazy dwa lata).
Informacje na temat Odwiedzajgcych, ktére
Administrator posiada w wiadomosciach
prywatnych bedqg przechowywane na czas
odpowiedzi na pytania lub do momentu
zakohczenia wspotpracy.

W przypadku informacji, ktére Administrator posiada
w ramach udostepnionych przez Odwiedzajgcych
komentarzy, bedqg one dostepne na Fanpage do
czasu usuniecia ich przez autora.

Dane osobowe gromadzone przez Facebook fj.
historia  wpiséw, historia aktywnosci w aplikacji
Messenger podlega retencji na zasadach
okreslonych regulaminem Facebooka.

Administrator nie moze przetwarza¢ danych w celu
marketingu bezposredniego w przypadku wyrazenia
skutecznego sprzeciwu w tym zakresie przez osobe,
ktérej dane dotyczq.

nazwisko,  ktére
nie jest przez
Administratora w
jakikolwiek
sposdb

weryfikowany w
celu
potwierdzenia
prawdziwosci
danych);

Zdjecie profilowe
(dzieki niemu w
niektérych
przypadkach
Administrator
moze poznac
wizerunek);

Inne zdjecia
(ktore réwniez
mogq
przedstawiac
wizerunek)
wynikajgce z
relacji  fanpage-
uzytkownik.
Umieszczanie
zdje¢
postami
Administratora
jest dobrowolne.
Tres¢ komentarzy
oraz tres¢
rozmowy
prowadzonej
przez aplikacje
Messenger (dzieki
niemu
Administrator
moze dowiedziec
sie o adresie e-
mail, numerze
telefonu oraz
opisu, ktéry zostat
zawarty w zwigzku
z okolicznosciami
korespondenciji).

pod

6.4. Odbiorcami danych osobowych mogqg by¢ podmioty $wiadczgce na rzecz Administratora
nastepujgce ustugi: doradcze, prawnicze, audytowe, informatyczne, telekomunikacyjne,
marketingowe, a takze podmioty uprawnione do uzyskania danych na podstawie
obowigzujgcego prawa, np. sqgdy lub organy Scigania — oczywiscie tylko gdy wystgpig z
zgdaniem w oparciu o stosowng podstawe prawng.

6.5. Dane osobowe gromadzone przez Facebook 1. historia wpisdw, historia aktywnosci w

aplikacji Messenger, historia aktywnosci podlega retencji na zasadach okre$lonych

regulaminem Facebooka.

6.6. Aktywno$¢ zwigzana z korzystania Fanpage'a ELFON nie bedzie archiwizowana poza
serwisem Facebook.



6.7. Obowigzek podania danych w tym przez polubienie, komentowanie lub udostepnianie
postdw, wysytanie wiadomosci, zamieszczanie recenzji lub obserwowanie fanpage'a jest
dobrowolne; nie jest ani wymogiem ustawowym, ani wymogiem umownym, nie stanowi fez
warunku zawarcia zadnej umowy, brak podania danych uniemozliwi Odwiedzajgcemu
dokonywanie tych czynnosci.

7. COOKIES | ANALITYKA

7.1. Pliki Cookies (ciasteczkal) sq to niewielkie informacije tekstowe w postaci plikdw tekstowych,
wysytane przez serwer i zapisywane po stronie osoby odwiedzajgcej strone internetowq (np.
na dysku twardym komputera, laptopa, czy tez na karcie pamieci smartfona - w zaleznosci z
jakiego urzgdzenia korzysta odwiedzajgcy nasze strony). Szczegdtowe informacje dot. plikéw
Cookies, a takze  historie ich  powstania  mozna  znalez¢  min.  tutq;:
http://pl.wikipedia.org/wiki/Ciasteczko.

7.2. Administrator moze przetwarza¢ dane zawarte w plikach Cookies podczas korzystania
przez odwiedzajgcych ze stron Internetowych w nastepujgcych celach:

7.2.3. Zapamietywania danych z wypetnianych Formularzy Kontaktowych;

7.2.4. Dostosowywania zawartosci strony Internetowej do indywidualnych preferenciji
Ustugobiorcy (np. dotyczgcych koloréw, rozmiaru czcionki, uktadu strony) oraz optymalizacji
korzystania ze stron internetowych;

7.2.5. Prowadzenia anonimowych statystyk przedstawiajgcych sposdb korzystania ze stron
internetowych.

7.3. Standardowo wiekszos¢ przeglgdarek internetowych dostepnych na rynku domyslnie
akceptuje zapisywanie plikdw Cookies. Kazdy ma mozliwos$¢ okreslenia warunkdw korzystania
z plikdbw Cookies za pomocqg ustawien wtasnej przegladarki internetowej. Oznacza to, ze
mozna np. czesciowo ograniczy¢ (np. czasowo) lub catkowicie wytqczyEé mozliwose
zapisywania plikéw Cookies.

7.4. Szczegdtowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczgcych plikdw Cookies oraz ich
samodzielnego usuwania w najpopularniejszych przeglgdarkach internetowych dostepne sg
w dziale pomocy przeglgdarki internetowej oraz na ponizszych stronach (wystarczy klikngé w
dany link):

J w przegladarce Chrome

. w przeglgdarce Firefox

. w przeglgdarce Internet Explorer
J w przeglgdarce Opera

. w przeglgdarce Safari

. w przeglgdarce Microsoft Edge

7.6. Administrator moze korzystac z ustug Google Analytics, Universal Analytics dostarczanych
przez firme Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia). Ustugi te
pomagajg Administratorowi prowadzi¢ statystyki i analizowaé ruch na stronach. Gromadzone



dane przetwarzane sg w ramach powyzszych ustug do generowania statystyk pomocnych w
administrowaniu stron infernetowych i analizie ruchu. Dane te majg charakter zbiorczy.

7.7. Mozliwe jest zablokowanie w tatwy sposdb przez dang osobe udostepniania do Google
Analytics informacji o jej aktywnosci na stronie Sklepu Internetowego - w tym celu mozna na
przyktad zainstalowa¢ dodatek do przeglgdarki udostepniany przez firme Google Ireland Ltd.
dostepny tutaj: hitps://tools.google.com/dlpage/gaoptoutehl=pl.

8. POSTANOWIENIA KONCOWE

8.1. Strony elfon.com.pl, greon.pl, elfon-sklep.pl, akuvox-polska.com, nexwei.pl,
panel.elfon.com.pl, a takze Fanpage ELFON mogg zawiera¢ odnoséniki do innych stron

internetowych. Administrator namawia by po przejiciu na inne strony,

zapoznac sie z politykg prywatnosci tam ustalong. Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy
tylko stron internetowych Administratora oraz Fanpage'a ELFON.





